
lugar/fecha  

FORMULARIO DE DEVOLUCION  

Para agilizar el procedimiento de devolución, rellene los campos siguientes con los datos 

correctos. Una vez comprobados los datos introducidos, guarde e imprima el formulario. Firme 

el formulario e introdúzcalo en el paquete junto con los productos.  

NOMBRE Y APELLIDOS/  

  

DIRECCIÓN/   

  

NUMERO DE TELEFONO/   

  

 
  

NUMERO DE SERIE DEL PRODUCTO/   

  

FECHA Y LUGAR DE COMPRA DEL PRODUCTO/   

  

PRUEBA DE COMPRA EN EL PAQUETE /   

(RECIBO, FACTURA, NÚMERO DE PEDIDO/)  

  

NOMBRE DEL PRODUCTO/   

  

ELIJO / * REEMBOLSO/   

  

 

 

NOMBRE Y APELLIDOS, DIRECCIÓN COMPLETA DEL TITULAR DE LA CUENTA/ NUMERO 

DE CUENTA CORRIENTE BANCARIA (IBAN)  

 

  

Fecha y firma del cliente  

* El número de serie del esmalte híbrido se encuentra en la pegatina del lateral de la 

botella. En los productos líquidos, se encuentra en el fondo de la botella. En el caso de 

dispositivos y productos sin número de serie, introduzca el código de barras. LA 

DEVOLUCIÓN DE MERCANCÍAS, SIN ESPECIFICAR UN MOTIVO, PUEDE TENER 

LUGAR EN UN PLAZO DE 14 DÍAS A PARTIR DE LA FECHA DE RECEPCIÓN DE LOS 

PRODUCTOS.   

* La devolución de los bienes la razón sólo puede tener lugar en caso de compra de 

los productos a través de la página web [https://semilac.es/es/]   

   

  

  

  

  

  

  

  

  

  

E - MAIL/      


